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INFORMACAO

Senhor Presidente:

Em relacdo ao aviso de contratagdo direta da dispensé (presencial) n2 1/2024
foi realizadé a publicagdo no portal da transparéncia da Camara, no érgdo oficial do
Municipio e no mural de licitacdes do Tribunal de Contas do Estado.

Quando da tentativa de envio dos dados para o Portal Nacional  de
/ Contr;tagﬁes Pablicas - PNCP, através do nosso sistema de gestdo (elotech), no dia
26/02/2024, aconteceu umerroe a publicagdo ndo se efetivou. AN

Abrimos um ticket junto a empresa que presta o servico e nos informaram
que g erro foi encaminhado para a area de desenvolvimento do sistema.

Somente na data de hoje, éonforme copia do ticket em anexo, houve a
resolucdo do pfoblema e podemos encaminhar a publicagﬁo do aviso de contratagdo
direta para o PNCP. e

No entanto, para que se cumpra a legislacdo (prazo minimo de 3 diasj, devera
havér uma nova publicagdo nos locais ja publicados com a extensdo do prazo para

-

envio das propostas.

Pitanga, 28 de fevereiro de 2024.

Regiane Bobato

Agente Administrativo




Ticket 230964 - envio dados ao PNCP

Ticket aberto via sistema pelo cliente Regiane Bobato em 26/02/2024
09:47

Solicitante Regiane Bobato

CAMARA MUNICIPAL DE PITANGA
Service Compras e Licitagoes
; 01 - Suporte ao Produto » ADM - Administrativo
Cat'egoria Incidente
Urgéncia Baixé '
Responsavel

Bruna Volski dos Santos
. Time (ADM - Administrativo)

1

9 - Agao criada via sistema pelo agente Bruna Volski dos Santos em 28/02/2024 14:46

. Solvido o-erro podem estar fazendo o envio.

Agradecemos o seu contato!

- Estamos concluindo esse ticket. (231249).Caso necessite vocé podera reabri-lo ou criar novos tickets quando
precisar. v

8 - Agdo criada via sistema pelo agente Bruna Volski dos Santos em 28/02/2024 14:3]

Como conversado com o Adriana ainda estamos sem prazo de solugdo mas ja passei a situagdo para os
gestores cobrarem a fabrica. o

7 - Agdo criada via sistema pelo cliente Regiane Bobato em 28/02/2024 14:07.

~ Poatarde Bruna... desculpa incomodar, mas ndo tem nenhuma previséo ainda da area do desenvolvimento para
“erresolugdo do caso?

6 - Acdo criada via sistema pelo agente Bruna Volski dos Santos em 26/02/2024 13:38

Boa tarde, estou dependendo do desenvolvimento para corregéo desse erro, assim que eles ajustarem te aviso.

5 - Agdo criada via sistema pelo cliente Regiane Bobato em 26/02/2024 13:36 v

Bruna, se for possivel a verificagdo ainda Hoje, agradecerﬁos. E que o prazo daria bem certinho se for publicado
hj no PNCP.. ja esta publicado o aviso no érgéo oficial do Municipio, no mural de licitagdes e no portal da
transparéncia.

o Acado criada via sistema pelo agente Bruna Volski dos Santos em 26/02/2024 10:40

Erro fai encarninhado para o desenvolvimento.

2 - Acéo criada via sistema pelo agente Bruna Volski dos Santos em 26/02/2024 09:56

Ola Regiané

Tudo bem?



Estou acolhendo este ticket (230964), em breve retornarei com as informar;ﬁeé.@ :

1 - Agdo criada via sistema pelo cliente Regiane Bobato em 26/02/2024 09:47

Bom dia

i

Estou tentando enviar dados para o PNCP e esta dando essa sequéncia de avisos, conforme abaixo

W Aviso —_ O X

Ocorreu um erro ao realizar logn:
" Erro: 401
- <html> <body> <h1>Whitelabel Error
Page</h1><p>This application has no explct mapping
for ferror, so you are seeing this as a '
falback.</p><dwv id="created’>Mon Feb 26 09:40:19

(https://sS.amézonaWS.com/ movidesk-files/358B3ACBBDYE51FCFD85F2103C3587CC)

I8 Aviso : = O X

&P Faha ao reaizar login no PNCP.
= Verifique os parametros 343 e 344.




(https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/0770B2BDC06 7DFDSEESIC3621BCDOTA)
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(https://s3.amazonaws.com/movidesk-files/C1F22F DSD4EC.9E233338537FD1 9FB3DD)
Ja enviei processos de inexigibilidade de Ilcrtacéo e foram corretamente.
Gostaria de saber como proceder?

Tentei filtrar e ai deu o aviso conforme abaixo:
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