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‘PROJETO DE RESOLUCAO N° 0003/2021 e

Cria a Ouvidoria da Camara Municipal de Pitanga.

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria da Camara Municipal de Pitanga, canal permanente de

comunicagéo e interlocugéo com a sociedade que permite o recebimento de manifestagoes,

denuncias, solicitagées, informacdes, reclamacoes, sugestoes criticas, elogios e quaisquer
outros encaminhamentos relacionados as suas atribuigoes e competenCIas

Art. 2° Compete a Ouvidoria da Cdmara Municipal de Pitanga:

| — receber, analisar, encaminhar e acompanhar as mamfestagoes de pessoas fisicas e/ou

juridicas dirigidas a Camara Municipal;

Il — organizar os canais de acesso do Cidadao a Camara Munlclpal simplificando procedimentos;

Il — orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagdo de manifestacdes dirigidas a Ouwdona

da Camara Municipal;

IV — responder as questdes ou prestar informagoes aos cidaddos e as entidades quanto as

providéncias adotadas pela Camara Mun|0|pal sobre procedlmentos legislativos e administrativos

de seus interesses;

V — manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usuarios dos servigos de Ouvidoria;

VI — elaborar relatorio semestral das atividades da Ouvidoria para a Mesa Diretora;

VIl — executar outras atribuigoes que lhe forem delegadas ou atribuidas pela Mesa Diretora.

Art. 3° A Ouvidoria sera composta por um servidor efetivo ou comissionado do quadro de

funcionarios da Camara Municipal, designado pela Presidéncia e supervisionado pela

Procuradoria da Casa Legislativa.

Art. 4° A Mesa Diretora garantird o acesso do cidadéo a Ouvidoria da Camara Municipal, pelos

meios legais existentes.

Art. 5°° A Mesa Diretora da Camara Municipal de Vereadores de Pitanga regulamentara, no que

couber, a presente Resolugéo.

~ Art. 6° As despesas decorrentes desta ResolUgéo_ serao suportadas por dotagdes orgamentarias

proprias.

Art. 7° Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Pitanga, 22 de outubro de 2021.

Fabricio Duarte Holovka
Presidente
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Justificativa - -’ e Q’@"

O presente Projeto de Resolugao cria a Ouvidoria na Camara Munlmpal de
Vereadores de Pitanga. Trata-se da criagdo de um canal de comunicagao para que todos os
cidadaos e usuarios do site da Camara possam obter mformagoes e também fazer sugestoes e
criticas a respeito dos trabalhos do Legislativo.

' Recentemente recebemos um questionario do Programa Nacional de Prevengédo a
Corrupgéo, e ao responder as perguntas observamos que muitas delas eram relacionadas a
. participagdo da sociedade através da ouvidoria. Portanto, pensando em adequar os trabalhos e
buscar maior transparencna dos atos publicos estamos propondo a presente criacéao,
pretendendo contar com o apoio de todos os nobres colegas.

Pitanga, 22 de outubro de 2021.

Fabricio Duarte Holovka
Presidente

Amadeus Penga Marlene Soares Munhoz
Vice-Presidente Secretdria
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